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rozhodovanie je proces ...
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rozhodovacie techniky ... & ChatGPT

Je tazkeé urcit presny pocet rozhodovacich technik, pretoZe existuje mnoho
roznych pristupov k rozhodovaniu, ktoré sa lisia v zavislosti od kontextu, typu
problému a preferencii jednotlivca alebo organizacie. Avsak, m6Zzeme povedat,
ze existuju stovky a mozno aj tisice r6znych rozhodovacich technik.

Tieto techniky sa mozu lisit v roznych ohladoch, ako je Struktura, proces, vystup,

atd.

. Metdda vazenych faktorov

. Rovnovaha medzi rizikom a odmenou
. Analyza nakladov a prinosov

. Rovnovaha medzi prinosmi a nakladmi

OCONOUAWN R

Medzi niektoré z najznamejsich rozhodovacich technik patria:

Heuristiky a zjednodusené rozhodovanie

. Matematické modely rozhodovania

Metdda rozhodovania pomocou grafu (napr. metdda grafu pricin a nasledkov)

. Metdda rozhodovania pomocou hlasovania

. Metdda rozhodovania pomocou scenarov

10 Metdda rozhodovania pomocou porovnania

Toto je len maly zoznam a existuje ovela viac technik rozhodovania,
ktoré sa pouzivaju v réznych oblastiach a situaciach.



rozhodovacie techniky ...

Analyza nakladov a prinosov.
Analyza silového pola.
Brainstorming.

CPM — Metdda kritickej cesty.
Delfska technika.

Diagram pricin a nasledkov.
Histogram.

Hodnotiace matice.

Kroky rieSenia problémov.
Model Vrooma a Yettona.
Myslienkova mapa.

Nominalna skupinova technika.

Occamova britva.
Paretovo pravidlo.
Relacny bublinovy graf.
Rozhodovaci strom.
Synektika.

Sest dobrych sluhowv.

Think tank.

Fuzzy logika.

Genetické algoritmy.

Tedria chaosu.

Predikcia ¢asovych radov.

Trendové krivky.

Eliminacia nepristupnych alternativ
Rozhodovanie v podmienkach istoty
Rozhodovanie v podmienkach rizika
Bayesovo kritérium;
Pravdepodobnostny strom

Waldovo pravidlo minimax; Hurwitzovo
pravidlo; Laplacceovo pravidlo)
Distribucné metddy

Linedrne programovanie
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Paretovo pravidlo ...

zbytocné

dolezité

USILIE VYSLEDOK



Ishikawov graf ...
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Ishikawov graf (FISH diagram) ...
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Analyza silového pola ...

ZMENA OSETROVANIA V NEMOCNICI

BRZDNE SILY HYBNE SILY

S5 14| -3]|-2 -1 1 2 3 4 )

(9% buducnost' zamestnancov po zmene Zvysenie kvality a bezpecnosti poskytovanej starostlivosti

(LIRS e G 2T == Vytvorenie multifunkéného oSetrovatelského teamu
Obava sestier o schieJ o e ae a1 EVELEN Spokojnost’ a komfort pacienta

Finan¢na uspora

Podpora vedenia nemocnice

SPOLU: -13 SPOLU: + 15

VYYSLEDOK: +2




MAXI max / MAXI min (Hurwicz) ...

Predajna cena: 10 € / ks
Variabilné naklady (nakup): 5€/ks
Mesacné fixné naklady: 10 000 €
Zisk Predaj MAXI MAXI
20000 3000/ 4000 MAX min
Nakup
0 0 0 0 0
Z 000 (2000’;38620(;00*5- nemame kipené nemame kupené
-5000 +5000 +5000 | +5000 | - 5000
3 000 (2000*10—3000*5- (3000*10-10000- (3000*10-10000-
10000) 3000*5) 3000*5
4000 | -10000 | @ . | F10000 | +10000 | - 10000
10000) 4000*5) 4000*5




Model VROOM - YETTON ...

Vroom-Yetton-dJago Model

Decision Tree

Situation

N

Qt

[s the quality of the decision
important?

Q2

Is team commitment import-
ant for the decision?

Al

Do you have enough infor-
mation to make the decision
on your own?

Is the problem well-struc-
ture?

Would the team support your
decision if you made it alone?

Does the team share the orga-
nizational goals?

Q7

If the conflict amongst the
team over the decision
likely?




Anketa

Ako sa prevazne rozhodujete?
e racionalne

e intuitivne (>

e emotivne



Kolko je ...

2+2="7


https://www.youtube-nocookie.com/embed/Zh3Yz3PiXZw

Equalizer...

ROZHODOVANIE

.............................................................................

EMOCIA INTUICIA ZDRAVY ODVODENA VEDECKE
ADRENALIN ROZUM LOGIKA ANALYZY
impulzivny subjektivny rozumovy logicky racionalny

,,RIZIKO“ ,BEZPECIE“



HOMO ECONOMICUS



CIEL ...

S - SPECIFICKE
M — MERATELNE
A — AKTUALNE
R — REALISTICKE

T - TIME CASOVO OHRANICENE



Kolkymi spdsobmi moze vo firme uctovnicka zauctovat
flasu vina, ktoru chce vypit pan riaditel?

+209

moznosti!



Princip MA DAT - DAL

Ma Dat Dal

1. 513 /211
2. 543 /211
3. 501 /221
99, 504 /132

187. 527 /331

207. 132 /648

reprezentacné kupené v hotovosti
dar kupeny v hotovosti

reklamna vzorka kupena prevodom
predajna vzorka vydana zo skladu

osobna spotreba zamestnanca

prebytok (ndjdeny v sklade) pocas inventury



sposob uctovania ...

. 14,60 €
‘,, (a]
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z
5 10,80 €
'L,\/ __________________________________________________________________________________________________________________
|
7,11 €
<
5
12€ |
« OSOBNA SPOTREBA « REPREZENTACNE * REKLAMA
 DAR « SKOLENIE

* VZORKA



TCO - Total Costs of ownership ...

SPOLU
I 790 000 1482 000 2272000,00 €

| 1447000 1447 000,10 € -36%

1] 1603 400 1603 400,10 € -29%

B NAKUPNA CENA B SERVIS




zdroj informacii pre rozhodovanie ...
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skupinové rozhodnutie ...
 dohoda

e dotaznik ‘

* hlasovanie

* kompromis

* KONSenzus

e |osovanie
e rozhodnutie

* vyjednavanie




10 efektivnych krokov rozhodovania ...

Definujte spravne predmet rozhodovania.

Zozbierajte spravne udaje suvisiace s definovanym predmetom.
Analyzujte spravne spravne zozbierané udaje.

Stanovte si SMART ciel.

Prijmite osobnu zodpovednost za prijaté rozhodnutie.

Stanovte si ,DEATH-LINE® na prijatie rozhodnutia.

Vyberte vhodnu techniku rozhodovania.

Poucte sa z minulych, idealne cudzich, chyb.

O 0 N O U A W

Zvolte si vhodny sp6sob prijatia rozhodnutia a rozhodnite.

[HY
<

Hodnotte cely priebeh rozhodovania aj ¢iastkové milniky.

® ChatGPT , Ano, tieto kroky predstavuju zjednoduseny a efektivny proces rozhodovania:
Tieto kroky poskytuju systematicky ramec na riesenie problémov a ulahcuju
proces rozhodovania.”
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Dobré rozhodnutie (dobry financny manazér)
postavi na nohy aj krachujuci podnik.

Zlé rozhodnutie (zly financny manazér)
polozi aj prosperujuci podnik.



Peter Andrisin
® 0907 735697

peter.andrisin@dozen.sk




Peter Andrisin
® 0907 735697

peter.andrisin@dozen.sk
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